EXPUNERE DE MOTIVE

Propunerea legislativa are ca obiect de reglementare modificarea si completarea
Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor
de piata.

Prin promovarea acestei propuneri legislative se urmareste protejarea interesului
consumatorului nemultumit din orice motiv de produsul achizitionat, dind dreptul
acestuia de a returna orice produs comerciantului, in termen de 2 zile lucratoare de la

data achizitionarii acestuia, fara penalitati, pe baza bonului fiscal.

In prezent nu este reglementata returnarea oricarui produs, ci numai a acelora
care nu respectd conditille de conformitate si specificatiile tehnice potrivit
dispozitiilor Legii nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate
acestora, precum si in cazul contractelor la distantd, conform Ordonantei Guvernului
nr. 130/2000 privind protectia consumatorilor la incheierea si executarea contractelor

la distanta.

Astfel, prezenta propunere legislativd permite consumatorilor sa returneze orice
produs fara invocarea vreunui motiv, cu exceptia produselor alimentare i bauturilor,
nu numai a acelora achizitionate In baza unui contract la distanta sau care nu sunt

conforme cu specificatiile tehnice.

Fatd de cele de mai sus, inaintdm prezenta propunere legislativd spre dezbatere

si adoptare.
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